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Descrizione del servizio

Cosa deve consegnare e/o

quali informazioni deve fornire =

I'utente

Casi particolari

Riferimenti normativi

Settore competente

Tempo massimo di erogazione

=

E’ un contributo, previsto da deliberazioni annuali della Regione
Veneto, per la copertura totale o parziale della spesa per acquisto
dei libri di testo e contenuti didattici alternativi indicati dalle
Istituzioni scolastiche e formative nellambito dei programmi di
studio da svolgere presso le medesime.

Possono chiederlo le famiglie degli studenti residenti nella
Regione del Veneto in possesso di un ISEE non superiore
all'importo stabilito annualmente dalla Regione Veneto.

Verificare nel BANDO Regionale annuale eventuali altri requisiti di
partecipazione.

Per il calcolo dellISEE ci si pud rivolgere gratuitamente a
qualsiasi Centro di Assistenza Fiscale del territorio nazionale
oppure si puo ricorrere al servizio online nel sito dell'INPS.

La domanda di "Buono libri regionale" si presenta esclusivamente
via web seguendo le istruzioni presenti nel BANDO Regionale
annuale, con autenticazione tramite uno dei sistemi previsti dal
sito regionale.

Successivamente il richiedente dovra seguire le istruzioni presenti
nel BANDO Regionale annuale.

Dalla data stabilita annualmente dalla Regione Veneto e
pubblicata sul sito regionale, il richiedente pud prendere
conoscenza dell’assegnazione o del diniego del proprio
contributo, mediante accesso al sito internet dove ha presentato
istanza nella parte “Riservato ai richiedenti”.

Verificare nel BANDO Regionale annuale eventuali altri requisiti di
partecipazione o casi particolari.

Delibera di Giunta Regionale che di anno in anno stabilisce criteri
e modalita di erogazione del contributo

Sport, pubblica istruzione, politiche giovanili

I Comune corrispondera il contributo ai beneficiari con la
predisposizione del provvedimento per l'erogazione entro 30
giorni dal ricevimento dei fondi dalla Ragione del Veneto.
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RICHIESTA INFORMAZIONI:
» Consegna del Bando o volantino regionale

PRESENTAZIONE ISTANZA:

* Domanda online presentata dal richiedente sul sito regionale

* E’ possibile I'utilizzo di eventuale PC presente presso il
Puntosi o Biblioteca

Operazioni di front office = ACCESSO AL SERVIZIO:
* Raccogliere tutta la documentazione richiesta dal Bando;
» Verificare la validita della documentazione;
¢ Protocollare la documentazione e fornire copia al
richiedente se necessario
e Sono possibili altre modalita di invio della documentazione,
come previsto nel Bando
Operazioni non a sportello = | Inoltro domanda e relativi allegati al settore di competenza
Attivita di Back Office Resp. Inform./Docum. Inform./Docum. Controlll_ e
Input Output Approvazioni
Ricezione domanda e verifica .
) Documentazione
della documentazione RPR Ay -- -
richiesta dal Bando
Rlch|est§1 mte_grazmne per RPR _ Evgntu_ale r|ch|_est_a Firma RPR
eventuali pratiche non corrette scritta integrazioni
Riscontro informatico
Istruttoria pratiche on line RPR Schermata Schermata alla Regione Veneto
RPR
Presa visione del Piano di riparto Avviso a Ragioneria
e del contnbutc_) as.segna}to al RPR Provvgdlmento per V(_arlflca del _ Firma RPR
Comune pubblicati sul sito regionale trasferimento dei
internet della Regione Veneto. fondi
Predisposizione provvedimento Awviso dalla Determinazione di
er erogazione contributo entro Ragioneria del accertamento
per erog . RPR 9 entrata e Firma RAR 3
30 giorni dal trasferimento delle Comune del liquidazi .
! : ; SN iquidazione ai
risorse regionali. provvisorio di entrata e
beneficiari
Predisposizione report Report per
informatico per monitoraggio RPR -- . >port per RPR
o ) . inserimento dati
tempistica di erogazione
Valutazione annuale dei dati
r!sultantl dal monllto_raggllo RPR Report informatico Annotazione sul RAR3
rispetto alla tempistica di report
erogazione del contributo




